Polityka Prywatnosci AfirmacjeTAB.pl

Wersja: 1.0, data wejscia w zycie: 01.08.2025

Informacje ogdlne

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z plikéw
cookies i innych technologii Sledzgcych w ramach serwisu https://www.afirmacjetab.pl
(dalej: ,,Serwis”).

Administratorem danych osobowych jest:
Fundacja Uwolni¢ Dzieci od Traumy
adres: ul.Pusta 32, 80-735 Gdansk
e-mail: kontakt@afirmacjetab.pl

(dalej: ,,Administrator”).

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

Dane osobowe sg przetwarzane w nastepujacych celach:

* obstuga formularzy kontaktowych / komentarzy (art. 6 ust. 1 lit. a lub f RODO),

* realizacja ustug Swiadczonych drogg elektroniczng (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

* prowadzenie dziatarh marketingowych (np. newsletter, badania satysfakcji) na podstawie zgody (art. 6 ust.
1 lit. a RODO),

* prowadzenie statystyk i analityki Serwisu na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust.
1 lit. f RODO),

* wypetnienie obowigzkow prawnych cigzgcych na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Zakres zbieranych danych

W zaleznosci od celu przetwarzania mogg byé zbierane nastepujgce dane:

* imie i nazwisko,

* adres e-mail,

* dane techniczne (adres IP, dane o urzadzeniu i przegladarce, pliki cookies),

* tres¢ korespondencji lub komentarzy,

* dane zwigzane z ptatnosciami, wystawieniem rachunku i/lub faktury i adresem wysytki zakupionych
towardw oraz numeru telefonu (jezeli dotyczy).

Zbieranie, przechowywanie i udostepnianie danych podczas zakupéw

Zbieramy informacje o tobie podczas sktadania zamdwienia w naszym sklepie.
Podczas przegladania naszej witryny, bedziemy zbiera¢ nastepujace informacje:

* Przegladane produkty: uzyjemy tych informacji, aby na przyktad pokazaé ci ostatnio oglagdane
produkty

* Lokalizacja, adres IP i przegladarka: uzyjemy tych danych do oszacowania podatkéw i kosztow
wysytki



* Adres wysyiki: poprosimy cie o wpisanie adresu, abysmy mogli na przyktad oszacowac koszty wysytki
przed ztozeniem zamédwienia i wysta¢ zamédwienie.

Bedziemy rowniez uzywac plikéw cookie do sledzenia zawartosci koszyka podczas przegladania naszej
witryny.

Gdy kupujesz w naszym sklepie, poprosimy cie o podanie informacji zawierajgcych imie i nazwisko, adresy
ptatnosci i wysytki, e-mail, telefon, dane ptatnosci lub karty i opcjonalne dane konta: nazwa uzytkownika i
hasto. Bedziemy wykorzystywac te informacje w ponizszych celach:

* Przesytanie informacji o twoim koncie i zamodwieniach

* QOdpowiadanie na twoje zgtoszenia, w tym zwroty i reklamacje

* Procesowanie ptatnosci i zapobieganie oszustwom

e Zatozenie konta w naszym sklepie

* Spetnienie zobowigzan prawnych, np. obliczania podatkéw

* Ulepszanie oferty sklepu

*  Wysytanie informacji marketingowych, jesli zgodzisz sie na ich otrzymywanie

Jesli utworzysz konto, zachowamy twoje imie i nazwisko, adres, e-mail oraz numer telefonu, ktére beda
wykorzystane przy sktadaniu nastepnych zamoéwien.

Komentarze

Kiedy odwiedzajgcy witryne zostawia komentarz, zbieramy dane widoczne w formularzu komentowania, jak
i adres IP odwiedzajgcego oraz podpis jego przegladarki jako pomoc przy wykrywaniu spamu.

Anonimizowany cigg znakdéw utworzony z twojego adresu e-mail (zwany tez hashem) moze zosta¢ przestany
do ustugi Gravatar w celu sprawdzenia czy jest uzywany. Polityka prywatnosci ustugi Gravatar jest dostepna
pod adresem: https://automattic.com/privacy/. Po zatwierdzeniu komentarza twoj obrazek profilowy jest
widoczny publicznie w kontekscie twojego komentarza.

Media

Jedli jestes zarejestrowanym uzytkownikiem i wgrywasz na witryne obrazki, powinienes unika¢ przesytania
obrazkéw z tagami EXIF lokalizacji. Odwiedzajacy strone moga pobrac i odczytac petne dane lokalizacyjne z
obrazkéw w witrynie.

Ciasteczka

Serwis wykorzystuje pliki cookies w celu:

* zapewnienia prawidtowego dziatania strony,

* utatwienia procesu zakupow,

* prowadzenia statystyk odwiedzin,

* dostosowania tresci do preferencji uzytkownika,
* prowadzenia dziatan marketingowych.

Uzytkownik moze zarzgdza¢ plikami cookies poprzez ustawienia przegladarki oraz baner zgody cookies
dostepny na stronie.
Wytaczenie obstugi cookies moze wptyngc na poprawne dziatanie niektdrych funkcji Serwisu.



Osadzone tresci z innych witryn

Artykuty na tej witrynie mogg zawiera¢ osadzone tresci (np. filmy, obrazki, artykuty itp.). Osadzone tresci z
innych witryn zachowuja sie analogicznie do tego, jakby uzytkownik odwiedzit bezposrednio konkretng
witryne.

Witryny mogg zbieraé informacje o tobie, uzywaé ciasteczek, dotacza¢ dodatkowe, zewnetrzne systemy
Sledzenia i monitorowac twoje interakcje z osadzonym materiatem, wigczajac w to $ledzenie twoich
interakcji z osadzonym materiatem jesli posiadasz konto i jeste$ zalogowany w tamtej witrynie.

Jak dtugo przechowujemy twoje dane

Dane osobowe przechowywane s3:

* do czasu wycofania zgody (jesli podstawa przetwarzania byfa zgoda),

* przez okres wymagany przepisami prawa (np. podatkowego),

* do momentu przedawnienia roszczen,

* dane techniczne i statystyczne — zgodnie z politykg przechowywania cookies (do 2 lat).

Ogdlnie informacje sg przechowywane tak dtugo, jak potrzebujemy informacji dla celéw, dla ktérych je
gromadzimy i wykorzystujemy, i nie jestesmy prawnie zobowigzani do dalszego przechowywania. Na
przyktad przechowujemy informacje o zamdéwieniach przez 6 lat dla celéw podatkowych i ksiegowych.
Obejmuje to imie i nazwisko, adres e-mail oraz adresy.

Jesli zostawisz komentarz, jego tres¢ i metadane bedg przechowywane przez czas nieokreslony. Dzieki temu
jestesmy w stanie rozpoznawac i zatwierdzac kolejne komentarze automatycznie, bez wysytania ich do
kazdorazowej moderacji.

Dla uzytkownikéw ktdrzy zarejestrowali sie na naszej stronie internetowej (jesli tacy sg), przechowujemy
réwniez informacje osobiste wprowadzone w profilu. Kazdy uzytkownik moze dokonac¢ wgladu, korekty albo
skasowac swoje informacje osobiste w dowolnej chwili (nie liczac nazwy uzytkownika, ktorej nie mozna
zmienic). Administratorzy strony rowniez mogg przegladac¢ i modyfikowac te informacje.

Bedziemy rowniez przechowywad komentarze i opinie, jesli zdecydujesz sie je napisac.

Jakie masz prawa do swoich danych

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do:

* dostepu do swoich danych,

* sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,

* przenoszenia danych,

* sprzeciwu wobec przetwarzania,

* cofniecia zgody w dowolnym momencie,

* wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

W celu realizacji praw prosimy o kontakt na adres mailowy Administratora.

Zadanie usuniecia przez nas catosci twoich danych osobistych w naszym posiadaniu nie dotyczy danych,
ktore jestesmy zobligowani zachowa¢ ze wzgleddw administracyjnych, prawnych albo bezpieczeristwa.

Gdzie wysytamy twoje dane

Komentarze gosci mogg by¢ sprawdzane za pomocg automatycznej ustugi wykrywania spamu.
Dane mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG), np. do USA, w zwigzku z



korzystaniem z ustug dostawcéw IT. W takim przypadku Administrator stosuje odpowiednie zabezpieczenia
prawne, m.in. standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska.

Profilowanie

Administrator moze korzysta¢ z profilowania w celach marketingowych (np. dostosowanie tresci reklam do
preferencji uzytkownika). Nie sg podejmowane decyzje wywotujgce skutki prawne w petni
zautomatyzowany sposéb.

Kto w naszym zespole ma dostep

Cztonkowie naszego zespotu majg dostep do informacji, ktére nam podajesz. Np. administratorzy i obstuga
sklepu maja dostep do:

* Szczegdty zamowien, takie jak kupione pozycje, data zamdwienia, adres wysytki, numer telefonu i
* Informacje o klientach, takie jak imie i nazwisko, adres e-mail i informacje dotyczace fakturowania i
wysytki, obstugi sprzedazowe;j i po sprzedazowe;.

Nasz zespdt ma dostep do tych informacji, aby obstugiwaé¢ zamdwienia, reklamacje, zwroty oraz oferowac
wsparcie.

Co dzielimy z innymi

Dane osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

* dostawcy ustug hostingowych i IT,

* podmioty $wiadczace ustugi analityczne (np. Google Analytics, Meta),

* dostawcy narzedzi marketingowych i mailingowych,

* podmioty trzecie, ktére pomagajg nam w realizacji zamowien i Swiadczenia ustug sklepowych np. firmy
kurierskie, ktére realizujg wysytke,

* organy publiczne, jezeli wymagajq tego przepisy prawa.

Ptatnosci

Ptatnosci sg obstugiwane przez Stripe.com. Podczas przetwarzania ptatnosci niektére z twoich danych
zostang przekazane firmie Stripe.com, ktdra prowadzi serwis ptatnosci elektronicznych, w tym informacje
wymagane do przetworzenia lub obstugi pfatnosci, takie jak wartos¢ zamdwienia i informacje rozliczeniowe.

Srodki bezpieczeristwa

Administrator stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, w tym szyfrowanie potgczenia (SSL),
oraz ograniczenie dostepu do danych wytgcznie dla oséb uprawnionych. Systemy zabezpieczen serwera sg
utrzymywane przez dostawce ustugi hostingu home.pl.

Zmiany polityki prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci, np. w zwigzku z
aktualizacjg przepiséw prawa lub rozwojem funkcjonalnosci Serwisu. Aktualna wersja polityki bedzie zawsze
publikowana na afirmacjeTAB.pl/dokumenty/polityka-prywatnosci.
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